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Carta de

presidente

Por Luca Franceschi

3

Hay un discurso muy en linea con esta época, pero sin
embargo cierto: todas las organizaciones deben innovar por
razones de eficiencia econdmica, social, e incluso ecoldgica.
Frente a un entorno sometido a una evolucion desenfrenada,
las empresas, instituciones y las ONG deben constantemente
mejorar su desempefo con el fin de hacer frente a estos
cambios. La innovacion se ha convertido en necesidad.

Dentro de la red Dianova, nuestras organizaciones tuvieron
primero que adaptarse rapidamente a las consecuencias
de la crisis, debido principalmente a la disminucién de las
dotaciones publicas. Pero al mismo tiempo, se enfrentaron
a un nuevo reto: responder de la mejor manera posible a los
nuevos problemas causados precisamente por esta crisis. En
resumen, han tenido que hacer mds con menos.

Para trascender esta paradoja, las organizaciones Dianova
respondieron con la innovaciéon en los servicios, mediante
una diversificacién y oferta de proyectos adaptados a las
necesidades de poblaciones cada vez mas vulnerables vy
marginadas. También lograron implementar alianzas internas
y externas que les permitieron desarrollar actividades que
no habrian podido hacer por si solas, aprovechando de esta
manera nuevas oportunidades.

Nuestras organizaciones también se centraron en la /nnovacion
organizacional con la introduccién de practicas de gestion
mas eficientes y orientadas al bienestar y al equilibrio entre
vida personal y profesional, la igualdad de oportunidades, la
organizacion adecuada de los lugares y métodos de trabajo,
la implementacion de sistemas de gestion de calidad y la
formacion y capacitacion de su capital humano.

Eldltimo seminario Gestion y Desarrollo, dedicado precisamente
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a la innovacién, nos ha ensefado que la creatividad no es
algo innato. Cada uno de nosotros puede ser creativo si sabe
escuchar y hacer conexiones, si es espontaneo y sin ideas
preconcebidas. Sin embargo, para ver como esta creatividad
florece, hay que aplicar técnicas de gestion modernas vy
condiciones de trabajo capaces de fomentar la iniciativa,
el espiritu emprendedor y la emergencia de proyectos
innovadores. Debemos ir mas alla en la implementacién de
dichas técnicas y condiciones.

Como lo ha destacado el sociélogo Zygmunt Bauman,
estamos viviendo en una sociedad cada vez mas liquida, cada
vez mas flexible, donde la gente y las organizaciones estan
constantemente azotadas por los vientos del cambio, forzados
a adaptarse sin cesar a realidades continuamente redefinidas.
Para responder de la mejor manera posible a un reto que nos
sobrepasa, sélo hay una posible actitud: proyectar, anticipar.

La cohesiéon de la red Dianova nos ha permitido atravesar
momentos muy dificiles, sin embargo, no podremos seguir
construyendo el futuro contando sélo con nosotros mismos.
Lo que en el futuro serd la fuerza de la red Dianova hoy en
dia ya se perfila. Se trata de la apertura, la creacion de
redes, y alianzas. Podremos construir este futuro mediante
la explotacion de todas las fuentes de inspiracion, sacando
partido de los conocimientos y fuerzas de nuestros partners,
desarrollando nuevos proyectos, reforzando nuestra red para
tener mas influencia en los foros internacionales, explorando
nuevas alternativas de financiamiento, porque el estatus «sin
fines de lucro» no tiene que significar perder dinero...

El futuro ya estd presente, juntos debemos hacer frente al
desafio.
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iGracias a todos los que han
contribuido al éxito de nuestros
programas y actividades
durante este ano, y gracias
a todos nuestros beneficiarios
por su confianza!

El 2014 ha sido un buen afio para la mayorfa de nuestros
miembros que supieron responder a una urgencia social en
aumento diversificando y haciendo sus servicios sostenibles.

Como ejemplo, hay que destacar la apertura de un nuevo
programa de acogida humanitaria en Espafia, como respuesta
a la situacion de emergencia de los inmigrantes que han
llegado a este pais recientemente. O la implementacién de un
centro de acogida, en Uruguay, dedicado al seguimiento de
las personas que presentan una doble patologia, adicciones
y enfermedades psiquiatricas. Sin olvidar la apertura de una
segunda casa de alojamiento social en Quebec, Canadj,
para las personas sin hogar con bajos ingresos, o el éxito de
la sexta edicion de la campafia de promocién de la salud en
medio comunitario Mocktails 2014, en Portugal y del Centro de
Formacidon de Dianova.

En el &mbito de la educacién, destacamos la organizacién de
seminarios internacionales sobre el tema y la aplicacion del
programa basado en la escuela «convivencial», desarrollado
en Chile, asi como las actividades educativas y de desarrollo
personal implementadas en el proyecto de acogida para
menores en situacién de vulnerabilidad social La Villa, en
Palombara Sabina, Italia.

En cuanto a las actividades de Dianova International,
se ha realizado un gran esfuerzo en términos de las
relaciones internacionales, con muchos grupos de trabajo,
conferencias, participacion en encuestas y consultas, asf
como en la organizacién de eventos paralelos en las reuniones
internacionales de alto nivel. Ademas, habiendo comenzado la
cuenta atras antes del UNGASS 2016*, hemos participado en
varias conferencias que nos han permitido abogar para que

Cartade
.a Direccion

Por Montse Rafel

el tratamiento de las adicciones se lleve a cabo a partir de
un enfoque de salud publica que excluya cualquier forma de
represion o de discriminacion contra las personas adictas.

También continuamos nuestro compromiso con el
empoderamiento de las mujeres. Un ejemplo de ello es la
presentacién del programa materno infantil implementado en
Chile, presentado en octubre en la reunién informal de las
organizaciones de la sociedad civil, en la Sede de las Naciones
Unidas por el Comité de ONG de Viena sobre Drogas. En
cuanto a los eventos organizados por Dianova y sus socios,
hay que destacar la conferencia «Educacién, Género y salud
maternal» con la participacién de Dianova Nicaragua, durante
la Comision de la Condicién de la Mujer en Nueva York; y la
posicién en favor de una atencidén a largo plazo en el tratamiento
de las adicciones, durante la reunién anual de la Comisi6n de
Estupefacientes en Viena (Austria) por Dianova Espaiia.

En cuanto a las acciones de comunicacién, el afio estuvo
marcado por el éxito de la campaia de sensibilizacion
Reacciona, realizada en cinco paises de la red, con un
impacto social global de mas de j46 millones de personas!
El 2014 fue un afo donde se hizo un gran esfuerzo con mas
actualizaciones regulares y contenidos mas apropiados en la
web y redes sociales.

Por (ltimo, hay que reconocer el papel esencial desempefado
por nuestros colaboradores; este reconocimiento se materializa
con la aplicacién progresiva del modelo de gestién de personas,
centrado en particular en la igualdad de oportunidadesy en la
determinacion de ofrecer todo un ambiente y condiciones de
trabajo 6ptimas con un mejor equilibrio entre la vida privada
y profesional.

TLa UNGASS, o sesién extraordinaria de la Asamblea General de las Naciones Unidas, se dedicard al problema mundial de drogas, en 2016.

VOLVER AINICIO
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Quiénes_somos:
la red Dianova

Dianova es una red transnacional establecida en 11 paises de
Europa y América. Las ONG miembros de la red implementan

Una red transnaC|onal programas y proyectos innovadores en educacion, en la

prevencion/ tratamiento de las adicciones y en el desarrollo

Comprometlda social y comunitario.

Ademas, Dianova participa en actividades de advocacy ante
organizaciones internacionales, con la participacion de otras
organizaciones no gubernamentales.

B

S am--

|
5 Dianova International \
Memoria Anual 2014 j \



Nuestra Mision - Desarrollar acciones y programas que
Los miembros de la red Dianova desarrollan sus acciones con contribuyan activamente a la autonomia personal y al
una mision, vision y valores compartidos por todos. Cada iniciativa progreso social.
de los miembros de la red debe evaluarse en funcion de su
contribucidon a la mision de la red, su adhesion a la vision, y su
respeto por los valores que sustentan la identidad comun de sus
miembros:

Nuestra Vision - Nuestra sociedad debe afrontar
numerosos desafios sociales como la pobreza, la carencia
de la educacion, la violencia o las adicciones.

Dianova fundamenta su accién en la conviccion que, con
la ayuda adecuada, cada persona puede encontrar en si
misma los recursos para lograr su desarrollo personaly su
integracion social.

Nuestros Valores - Nuestros principios estan basados en
los valores del compromiso, la solidaridad, la toleranciay la
internacionalidad.

La Organisation Internationale Dianova, o Dianova International, es una asociacion de derecho suizo que tiene su sede en Lausana y su
direccion operativa en Castelldefels (Espanal.

Dianova International tiene como objetivo definir la politica general de la red y apoyar a sus miembros en las areas técnicas y financieras,
en las relaciones internacionales, en la identidad institucional, en el intercambio de conocimientos y en la formacién de su capital
humano.

La gobernanza de Dianova International corre a cargo de la Asamblea de Delegados, encargados de validar las orientaciones
estratégicas de la red; cada organizacion miembro delega uno o més representantes.

La asamblea de delegados confiere la direccién de Dianova International al consejo de asamblea, que se encarga, entre otros,
de definir los marcos estratégicos y operativos comunes a los miembros de la red Dianova.

Miembros ordinarios Consejo de asamblea
- Asociacion Dianova Espana - Luca Franceschi, Presidente
- Asociacao Dianova Portugal - Mary-Christine Lizarza, Vicepresidente
- Associazione Dianova ltalia - Davide Brundu
- Dianova Canada Inc. - Rafael Goberna
- Dianova ldeell Férening (Suecia) - Salina Ferrari
- Dianova USA Inc. - Bernard Comte
- Fundacién Dianova Chile - Alberto Ledn
- Fundacién Dianova Nicaragua - Xavier Pons Formosa
- Fundacién Dianova Uruguay - Pierangelo Puppo

Unidad Operativa

Miembros afiliados - Montserrat Rafel, Directora General
- Dianova Québec Inc. - Begona Colomina, Coordinadora, unidad operativa
- Dianova Societa Cooperativa Sociale - Loli Fernandez-Palacios, Administracién y finanzas
- Drustvo “Up” (Eslovenia) - Lucia Goberna, Relaciones publicas internacionales

- Fondation Cipresso

- Fundacién Dianova Espana

- Fundazione Dianova ltalia Colaboradores externos

- ONG Dianova Chile - Elena Goti, Relaciones publicas internacionales
- Xavier Pons Formosa, Administracién vy finanzas
- Pierre Bremond, Comunicacién y publicaciones
- Mario Prieto, Marketing y fundraising

Dianova International | 6
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Afiliaciones

Las afiliaciones de Dianova International al 31 de diciembre 2014:

Estatus consultivo especial ante el Consejo Econdmico y Social de las Naciones Unidas ECOSOC
Registrada como organizacién de la sociedad civil ante la Organizacién de los Estados Americanos 0AS
Relaciones consultativas con la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacidn, la Cienciay la Cultura | UNESCO
Miembro del Comité de enlace ONG - UNESCO ONG - UNESCO
Miembro del Férum Europeo de la Sociedad Civil CSF
Miembro del Comité de ONG de Viena sobre Drogas - con escano en el Consejo de Administracion VNGOC
Miembro de la Federacion Mundial de Comunidades Terapéuticas - con escario en el Consejo de Administracion | WFTC
Miembro de la Federacion Europea de Comunidades Terapéuticas EFTC
Miembro de la Red Iberoamericana de las ONG que trabajan en Drogodependencias RIOD
Miembro de la Conferencia de las ONG en relacion consultiva con las Naciones Unidas CoNGO
Miembro del Comité de las ONG sobre la Condicion de la Mujer NGO - CSW




| as actividades
de la red Dianova
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Principios fundamentales

Respeto de la persona - La persona que elige solicitar los
servicios de Dianova es mas importante que los problemas
con los cuales se enfrenta. Cualquier tipo de intervencion debe
garantizar el respeto de su dignidad y de sus derechos.

Dimension socioeducativa - Los programas y actividades estan
elaborados como espacios o lugares de aprendizaje dedicados al
crecimiento personal de los beneficiarios.

La autonomia como objetivo - | a razon de ser de los programas
es ayudar a las personas a ser auténomas, es decir, capaces de
tomar decisiones responsables y claras.

Globalidad - El modelo se caracteriza por un acompanamiento
global, individualizado y de cooperacion multiple, que acoge el
conjunto de las dificultades y de los potenciales del beneficiario o
de la comunidad.

Proximidad optima - Entre el profesional y el beneficiario
se establece una relacién de confianza que viene a reforzar
el sentimiento de seguridad emocional del beneficiario y
consecuentemente, su capacidad de aprendizaje y su motivacion,
convirtiéndose en actores del programa.

Interdisciplinaridad - Los equipos profesionales son
interdisciplinares con el fin de conocer mejor las dificultades
de la persona en su globalidad y ayudarle a superarlas. La
interdisciplinaridad concierne igualmente el seguimiento
externo del beneficiario [(implicacién de los médicos,
trabajadores y referentes sociales, familia, etc.).

Cooperacion y red - Dianova considera indispensable tomar en
cuenta el conjunto de las posibilidades ofrecidas por los recursos
existentes, con el fin de que el beneficiario obtenga el resultado
de una intervencién 6ptimamente eficaz.



Enfoque de calidad

Dianova International anima a la implementacion de un enfoque
de calidad para garantizar la eficiencia de los programas dentro
del respeto de la dignidad y los derechos de la persona. Esto se
puede lograr a través de un proceso participativo movilizando al
conjunto del equipo:

1 2
Situacion actual Plan de accion

Evaluacion permanente y Identificacién de medidas
analisis del funcionamiento correctivas y otras acciones
del programa/de la a implementar para mejorar
organizacion, de cara a sus el programa

beneficiarios

3

Implementacion

Realizacion de acciones de
mejora

4
Seguimiento

Prevencion de problemas,
reevaluacion de la situacion,
correccion de los puntos
débiles, etc.
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Dianova Ideell
Forening

4 3 Colaboradores,
Dianova Canadalnc.

- 21 Colaboradores,

- 317 beneficiarios K. a4
~www.dianova.ca N Asociacdo Dianova
Intervenciones Portugal

DianovaUSAlnc en adicciones, 32 Colaboradores,

1 Colaborador, alojamiento social 9.977 beneficiarios

Ao y apoyo comunitario B
beneficiarios directos: N/A ¥ apoyo co - www.dianova.pt

Intervenciones en
adicciones, formaciones,
promocion de la salud,
acompanamiento psicolégico

Dianova Portugal .
" Dianova Espagn; - Associazione Dianova ltalia

121 Colaboradores,

. o - 2.078 beneficiarios
Asoc. Dianova Espaina
—~ o — - www.dianova.it
Fund. Dianova Nicaragua 122 Colaboradores,

0s Y
r L s en adicciones, educacion,
- 21 Colaboradores, TR - di
www.dianova.es Jjuventud

Relaciones con ova Canada
las organizaciones - B
internacionales, advocacy 7

7 il no;laUSA

Intervenciones

- 1.141 beneficiarios

- www.dianovanicaragua.org.ni
Educacion secundaria y
técnica, prevencion de
problematicas sociales

Fund. Dianova Chile

- 87 Colaboradores,

- 1.150 beneficiarios
- www.dianova.cl
Intervenciones

en adicciones,
formacion, educacion

Dianova Chile

Fund. Dianova Uruguay

- 62 Colaboradores,
203 beneficiarios
- www.dianovauruguay.org
Intervenciones
en adicciones

Las organizaciones miembros: presentacion y balance

Observacion: Las informaciones no siempre se presentan de manera uniforme debido a que la recopilacion de datos puede variar
segun las organizaciones miembros.

La red Dianova:
e 22.194 BENEFICIARIOS
* 472 COLABORADORES (55% MUJERES - 45% HOMBRES)
37 ESTRUCTURAS RESIDENCIALES
e MAS DE 20 PROGRAMAS DIFERENTES

e UNA CAMPANA DE SENSIBILIZACION CON UN IMPACTO SOCIAL
DE MAS DE 46 MILLONES DE PERSONAS

Dianova International | 10
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DIANOVA CANADA INC.

Mas informacion: www.dianova.ca

Numero de colaboradores 21 (M. 67% - H. 33%)

Tratamiento de las adicciones para adultos, ayuda a las personas sin techo o
en riesgo de itinerancia (alojamiento sociall, acogida, evaluacion

Principales ambitos de intervencion

Ministerio de Salud y Servicios Sociales de Quebec (adicciones);
Homologaciones/certificaciones Programa complementario al alojamiento de la Oficina Municipal de Alojamientos
de Montreal (alojamiento sociall

3 1 centro residencial, 2 casas de habitaciones (alojamiento sociall,
una para los servicios administrativos y un servicio de acogida y evaluacion

Numero de beneficiarios 317

Numero de estructuras

Adicciones

Denominacion Capacidad de acogida Beneficiarios 2014

Programa residencial en Comunidad Terapéutica

(CT) para adultos 4 205

Alcohol @
Cocaina ‘
otras ()
Cannabis @
1 1 Dianova International

Memoria Anual 2014 VOLVER A INICIO

Unidad de camas multifuncionales (ayuda a la
desintoxicacién)

Principales substancias
que motivan la demanda de tratamiento




Alojamiento social (2 estructuras)

Denominacion

Capacidad de acogida Beneficiarios 2014

con habitaciones mixtas)

Alojamiento social con soporte comunitario (casa A 1%

*Una de las estructuras estuvo en obras hasta el mes de noviembre

FUNDACION DIANOVA CHILE

Maés informacion: www.dianova.cl

Ano de apertura
Numero de colaboradores

Ndmero de voluntarios regulares

Principales ambitos de intervencion

Homologaciones/certificaciones

Numero de estructuras

Numero de beneficiarios

% - H. 20%)

N/A - Dianova Chile recibe Unicamente estudiantes en practicas

Tratamiento residencial en adicciones para mujeres con o sin hijos a cargo,
programas ambulatorios para el tratamiento de las adicciones (para jovenes,
mujeres y mixto), programas educativos y de formacidn, prevencion y promocién de
la salud

Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol
(SENDA] - Ministerio del Interior y Seguridad Publica, inscrita en el Registro Publico de
Entidades Pedagdgicas y Técnicas de Apoyo (ATE] - Ministerio de Educacion

6 3 estructuras residenciales, 2 ambulatorias, 1 centro de informacion y diagnostico

1.150

Adicciones

Denominacion Beneficiarios 2014
Programa residencial con perspectiva de género para mujeres adultas con o sin hijos 141
Programa residencial para adolescentes infractores de ley con consumo problematico de drogas/alcohol 13
Programa ambulatorio intensivo para adolescente infractores de ley con consumo problemaético de drogas/alcohol 88
Programa ambulatorio intensivo para mujeres (adultas) 34
Programa ambulatorio mixto para adultos con consumo problemético de drogas/alcohol 16

VOLVER AINICIO
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1%

Principales substancias que motivan
la demanda de tratamiento

Pasta base de cocaina .
Alcohol @
Cocaina @

Cannabis @

oOtras (O

Educacion y formacion

Denominacion Beneficiarios 2014
Programa de intervencion en medio escolar (gestién de convivencia, prevencidn y calidad de vida, liderazgo 593
(Atencion Técnica Educativa)

Programa de intervencién en universidades (estudiantes de pedagogial 200
Seminario de educacion para profesionales (en alianza con otras entidades): «Construyendo redes de actuali- 80

zacion pedagégica»

Encuentros en educacién para profesionales y estudiantes (en alianza con otras entidades) 55

ASOCIACION DIANOVA ESPANA

Maés informacion: www.dianova.es

Ano de apertura 1982
Numero de colaboradores 122 (M. 39% - H. 61%)

Tratamiento e intervencion en adicciones, inmigracion y ayuda humanitaria, apoyo a fami-
Principales ambitos de intervencion lias, cooperacion internacional, educacion, emprendimiento e insercién laboral, educacion
y promocion de la salud, trastornos de conducta

Estatales: ONG de Desarrollo, Ministerio de Asuntos Exteriores y Cooperacion; Ministerio de
Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad; Empleo y Seguridad Social. Regionales: Andalucia,
Homologaciones/certificaciones Aragon, Canarias, Castilla la Mancha, Generalidad de Cataluna, Extremadura, Comunidad
de Madrid, Melilla, Ceuta, Murcia, Navarra, La Rioja, Valencia; Local: 8 Ayuntamientos y 3
gobiernos provinciales. EFR - Economia Social (Entidad Familiarmente Responsable]

3 centros residenciales para adultos, 2 centros residenciales para menores, 1 centro
de acogida para inmigrantes, 1 sede social

Numero de beneficiarios 7.328

1 3| Dianova International
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Adicciones - tratamiento residencial

Denominacion Capacidad de acogida Beneficiarios 2014
Comunidad terapéutica y centro de ayuda para adultos
) 77 231
(2 unidades)
Centros educativos y terapéuticos para menores 40 70

(2 unidades)

Adiciones - otros servicios

Denominacion

Beneficiarios 2014

Servicio de tratamiento ambulatorio para menores

"

Programa ambulatorio para adultos

271

Prevencién de las adicciones: informacion y debates

465

Principales substancias que motivan
la demanda de tratamiento

Intervencion humanitaria/ inmigracion

Heroina ‘

Cocaina @

Cannabis .

otras

Denominacion

Plazas publicas

Beneficiarios 2014

Centro de acogida humanitaria (alojamiento y acompafamiento para inmigrantes) 80 367
: : . L o N/A

Intervenciones socioeducativas con la poblacion de origen inmigrante 610
. . iy . N/A

Intervenciones de apoyo a la integracién (debates y formaciones) 1.200

VOLVER A INICIO
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Otras areas de intervencion

Denominacién Beneficiarios 2014
Educacién [servicios a colegios y centros educativos, coeducacion entre los adolescentes) 1.175
Programa de emprendimiento e inserciéon profesional (talleres, debates, sesiones de formacién) 1.100
Cooperacion internacional (prevencién de la violencia en Uruguay e iniciativas en formacién Erasmus+) 1.785
Mediacién familiar 38
Programa de ocio y tiempo libre 5

ASSOCIAZIONE DIANOVA ITALIA

Mas informacion: www.dianova.it

Ano de apertura 1984

Numero de colaboradores 121 (M. 41% - H. 59%

o 2 . .’ Tratamiento de las adicciones para adultos, acogida de adolescentes en dificultad social,
Principales ambitos de intervencion

centro de escucha, parque tematico educativo

Acreditacion del servicio publico de las regiones de Lazio, Lombardia, Marcas y Cerdena,
convenio con el Ministerio de Justicia

Homologaciones/certificaciones

5 centros residenciales para adultos, 1 centro residencial para adolescentes,
Nudmero de estructuras 1 apartamento para admisiones, 1 parque tematico educativo, 1 sede social
y de comunicacion

NUmero de beneficiarios 2.078

Tratamiento de las adicciones (servicios residenciales en comunidades terapéuticas)

Denominacion Capacidad de acogida Beneficiarios 2014
Programa alcohol y polidependencias 18 38
Programa de acogida de urgencia 19 143
Programa de readaptacion terapéutica 61 156
Programa de readaptacion pedagdgica 69 175

Total 167 512*

*400 personas han sido acogidas en 2014 (361 hombres y 39 mujeres), sin embargo, algunos se han beneficiado de varios servicios,
lo que explica el total de 512

Dianova International
Memoria Anual 2014 VOLVER A INICIO




Principales substancias que motivan la
demanda de tratamiento

Programas para jovenes en dificultad

Cocaina @

Heroina '

Alcohol @

otras

Denominacion

Capacidad de acogida

Beneficiarios 2014

Programa residencial de acogida para jovenes en dificultad social (de 14
a 18 afos*)

18**

Parque tematico educativo Social Camp para ninos, adolescentes y adultos

N/A

218

*Acogida hasta los 21 arios cuando los jovenes dependen del Tribunal de Menores

** De los cuales 6 extranjeros [UE y no UE]

Otras areas de intervencion

Denominacion

Beneficiarios 2014

Promocién de la salud y prevencién de las dependencias

737 jovenes y estudiantes y 619 adultos

Mediacion familiar

450 (30 grupos de 15)

Formacion profesional (horticultura, panaderia, informatical

23

Llamadas al nUmero de urgencia gratuito

138

VOLVER A INICIO
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FUNDACION DIANOVA NICARAGUA

Mas informacion: www.dianovanicaragua.org.ni

Ano de apertura 1986

Numero de colaboradores 21 (M. 62% - H. 38%)

Educacién secundaria y técnica en régimen externo e interno, educacion de técnicas

Principales ambitos de intervencion : ., A. :
agropecuarias, prevencion de las adicciones y otros problemas sociales

Homologaciones/certificaciones Ministerio de Educacién de la Republica de Nicaragua (MINED)

Numero de estructuras 2 1 centro educativo, 1 hotel (ver nota)
NuUmero de beneficiarios 1.141

Programas educativos

Denominacion Tasa de éxito Beneficiarios 2014

Educacién secundaria y técnica (Centro de Educacion integral] - todos

! 98% 126
los niveles

Educacion técnica agropecuaria / 21

Prevencion y desarrollo personal en las escuelas [Dianova y escuelas externas)

Beneficiarios 2014 Hombres Mujeres Total
Alumnos 360 g5 715
Padresy familia 110 34 144
Profesorado " 24 35
TOTAL 481 413 894

La Fundacion Dianova Nicaragua gestiona el Hotel Europeo, un establecimiento hotelero situado en el centro
de la ciudad de Managua donde los beneficios estan destinados a la financiacion de proyectos sociales de

Dianova en Nicaragua. Mas informacion: www.hoteleuropeo.com.ni

1 7 Dianova International
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ASOCIACAO DIANOVA PORTUGAL

Ma&s informacion: www.dianova.pt

Ano de apertura

Numero de colaboradores 32 (M. 56% - H. 44%)

Evaluacion y diagndstico, tratamiento residencial de las adicciones (drogas y alco-
hol), programas de insercién, intervencion familiar, prevencion y promocion de la
salud en la comunidad, apoyo social y desarrollo comunitario, acompanamiento
psicolégico

Principales ambitos de intervencion

ONG de Desarrollo, institucion de solidaridad social de utilidad publica, Direccién
General de Empleo y Relaciones de Trabajo [DGERT) y el Ministerio de Educacién (como
entidad formadoral), Servicio de Intervencién en los Comportamientos Adictivos y las
Dependencias (SICAD - Ministerio de Salud), inscrita en el registro de Organismos de
la Salud (ERS), Certificacion ISO 9001:2008 Gestion de Calidad / para el tratamiento y
reinsercion, EFR - Economia Social (Entidad Familiarmente Responsable)

’ 1 sede social, 1 centro residencial (adicciones) 1 apartamento de reinsercion, 1
NuUmero de estructuras 6 . - - : :
empresa de insercion, 1 centro de formacion, 1 centro de ayuda psicosocial
Numero de beneficiarios

Adicciones: tratamiento, prevencion, reinsercion

Homologaciones/certificaciones

Denominacion Beneficiarios 2014
Tratamiento residencial ([drogas y alcohol] en comunidad terapéutica 58
Evaluacién y diagndstico 65
Programas de insercidn socio profesional 176
Sensibilizacion e informacion en medio escolar 823
Iniciativas para la comunidad de sensibilizacion e informacion 6.182

Principales substancias que motivan
la demanda de tratamiento

Heroina @

Alcohol @

Cocaina ‘
oOtras (O

Dianova International | 18
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Formacion y capacitacion

Denominacion Beneficiarios 2014
Iniciativas de informacion en universidades y seminarios/congresos 950
Formacién en el &mbito laboral 21
Formacion profesional continua 1.060

Otras areas de intervencion

Denominacion Beneficiarios 2014
Acompanamiento a las familias (grupal e individual) 216
Programa comunitario de ayuda alimentaria 52
Apoyo social y desarrollo comunitario Espacio Solidario 329
Acompanamiento psicolégico ambulatorio 45

DIANOVA IDEELL FORENING (SUEDE)

Mé&s informacion: www.dianovasverige.org

P
Servicios de diagndstico y orientacion, intervenciones en adicciones, insercién socio profesional

Socialstyrelsen (Consejo Nacional de la Salud y Bienestar - organizacion gubernamental),
Homologaciones/certificaciones 1 convencién regional admisiones (Scanie), 13 convenciones con la regién de Estocolmo, 1
convencion con la ciudad de Estocolmo

Ndmero de estructuras 1 centro de insercidn y acogida, 1 sede social y oficina (en Malmo, cerrado en septiembre)

1 9| Dianova International
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Adicciones

Denominacion

Beneficiarios

Acogida, diagndstico y orientacion

Programa de insercién socio profesional

FUNDACION DIANOVA URUGUAY

Ma&s informacion: www.dianovauruguay.org

Ano de apertura 1999

NuUmero de colaboradores 62 (M. 40% - H. 60%)

Principales ambitos de intervencion

Homologaciones/certificaciones

Numero de estructuras 1 dispositivo ambulatorio, 2 centros residenciale

Tratamiento de las adicciones

Informacion y diagnéstico, tratamiento de las adicciones (residencial y ambulatorio),

tratamiento de patologia dual, intervencién familiar, prevencién de recaidas

Ministerio de Educacion y Cultura, Instituto del Nifio y Adolescente del Uruguay (INAU), Red
Nacional de Atencién en Drogas (RENADRQ)

Denominacion Capacidad de acogida Beneficiarios 2014
Tratamiento residencial en comunidad terapéutica a corto, medio y 50 40

largo plazo

Tratamiento residencial de patologia dual (adiciones y enfermedades 18 59
psiquiatricas)

Tratamiento ambulatorio (privado) / 55

Centro de diay ambulatorio 30 49

VOLVER AINICIO
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Otras areas de intervencion

Denominacion Beneficiarios 2014
Entrevistas/reuniones de informacion y evaluacion 54
Mediacion familiar 842

Principales substancias que motivan
la demanda de tratamiento

Cocaina ‘
Pasta base .

Alcohol ‘

otras

DIANOVA USA INC.

Web en construccion

Abierto desde 1989, Dianova ha mantenido hasta el ano 2011 actividades educativas y de desarrollo personal
de jovenes en riesgo y/o de zonas desfavorecidas de la region de Nueva York. Sin embargo, este modelo no ha
resistido la crisis econdmica y reestructuro las actividades en 2011 para ser suspendidas en 2013.

Durante 2014, el Consejo de Administracion de Dianova en EE. UU. decidié abrir una delegacion en colaboracion

con Dianova International y con la Iglesia Metodista Unida, para la estructuracion y el fortalecimiento de las
relaciones de Dianova International con las Naciones Unidas. Ladelegacion, entre otras tareas, debera promover
acciones de educacion, prevencion y tratamiento de adicciones, la igualdad de género, el empoderamiento de
la mujer y el desarrollo comunitario, asi como contribuir al aumento de la participacion de la sociedad civil
dentro de las organizaciones internacionales como la UNODC, la OEA o el BID.

21 Dianova International
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Relaciones
internacionales — Advocacy

— Las actividades internacionales de Dianova tienen dos
objetivos: 1) acciones de advocacy, para defender diversas causas
y opiniones, y 2) promover y dar a conocer el trabajo de Dianova y
sus miembros ante las organizaciones internacionales, el publico
y otras ONG (Mas informacién).

Las principales acciones de promocién de Dianova en 2014
incluyen:

—el tratamiento de las adicciones desde una perspectiva
humana y de salud publica

— la igualdad de género y autonomia de la mujer
— la promocion de una educacion de calidad para todos

— reforzar el papel de la sociedad civil en las organizaciones
internacionales

VOLVER A INICIO

Advocacy se puede definir como el conjunto de
actividades y acciones destinadas a influir en el
proceso de toma de decisiones con el objetivo de
implementar, fortalecer o modificar las practicas
y las politicas, asi como apoyar programas y
servicios.

Durante el 2014, Dianova International ha participado en diversas
reuniones, seminarios y conferencias en 12 paises de Europa y
Ameérica. Gracias a las nuevas tecnologias, los representantes
de la red también han podido participar a reuniones o sesiones
oficiales a través de Internet. Dianova International y sus
organizaciones miembros también han participado en varias
encuestas y consultas para las organizaciones internacionales y
otras organizaciones no gubernamentales.
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Drogas e intervencion en adicciones - hechos relevantes

Naciones Unidas

Las relaciones internacionales de Dianova International con las Naciones Unidas en materia de drogas se realizan a partir de:
e LaComision de Estupefacientes (CND), principal 6rgano politico sobre el control de estupefacientes.

e La Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito [UNODC), encargada de ayudar a los Estados miembros en la
lucha contra las drogas, la delincuencia y el terrorismo.

e ElComité de ONG de Viena sobre Drogas (VNGOC]J, 6rgano encargado de facilitar las relaciones de las ONG con las Naciones
Unidas para establecer socios e involucrar a la sociedad civil en el desarrollo de politicas sobre drogas

Nombre del evento Fecha Lugar Participacion

572 sesion de la Comision de Estupe-
facientes (Commission on Narcotic
Drugs - CND) o CND57

10-27 marzo Viena (Austria) Observacién

Evento paralelo con Dianova Espa-

fa: «La comunidad terapéutica en

Espafa, el valor de los tratamientos 20 marzo Presentacion oral
de larga duracién»

(Més informacién]

Reunion de la sociedad civil en la ONU
(VNGOC): «Mujeres con hijos, valores
agregados del tratamiento residen-
cial»

10 octubre New York (EE.UU.) Presentacion oral

Reuniones del CND 3-5sept., 23 oct,, 3-5 dic. Observacion

Reuniones del VNGOC 18 marzo, 3-5 sept., 4 dic. Contribucion

Encuestas de la UNODC sobre las
«ONG activas en materia de drogas,
prevencion del crimeny justicia
penal»

Marzo En linea Contribucién

Union Europea

Como miembro, desde 2013, del Foro de la Sociedad Civil (CSF) Dianova participa en el intercambio de opiniones e informaciones
no formales entre la Comision Europeay las organizaciones de la sociedad civil. EL CSF permite a las ONG llevar su experiencia de
campo en el proceso de desarrollo e implementacion de politicas de drogas.
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Nombre del evento Fecha Lugar Participacion

Grupo de trabajo del CSF para la

preparacion de la UNGASS 2016 Todo el ano En linea Contribucion

Reunidn anual del Foro de la Socie-

dad Civil (Mas informacion] 8-9 dic. Bruselas (Bélgica) Contribucién

Dianova International o sus miembros también han participado en dos encuestas: el impacto de la crisis en los servicios de
tratamiento (EURAD]) para el Grupo horizontal Drogas y Evaluacién de los estdndares de calidad en las ONG (CSF).

Organizacion de los Estados Americanos (OEA)

Como ONG registrada como representante de la sociedad civil, Dianova asiste a las reuniones de la OEA y de la Comisidn
Interamericana contra el Abuso de Drogas (CICAD), principales responsables de la coordinacién de los Estados miembros en este
ambito.

Nombre del evento Fecha Lugar Participacion

443 sesién ordinaria de la Asamblea

General de la Organizacion de los Estados

Americanos - Encuentros con las ONG de Asuncion (Paraguay) Contribucion
la sociedad civil

462 sesion extraordinaria de la Asamblea

General de la OEA Ciudad de Guatemala (Guatemala) Observacion
[Mds informacién)

562 sesion ordinaria de la CICAD 19-21 nov. Ciudad de Guatemala Observacion (en linea)

Plan Nacional sobre Drogas (Espana)

Como organismo gubernamental a cargo de la coordinacién de las politicas llevadas a cabo por las diferentes administraciones
plblicas y las entidades sociales en materia de drogas, el Plan Nacional sobre Drogas (PNSD) invité a Dianova International para
integrar el grupo de trabajo sobre las acciones internacionales del PNSD.

El objetivo del grupo fue coordinar las propuestas y las acciones de los trabajos 34, 35y 36 del Plan de Accién sobre Drogas 2013-
2016.

Dianova International | 2 4
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Nombre del evento Fecha

Reunién del grupo de trabajo 18 febrero

Lugar

Madrid (Espana)

Participacion

Contribucion

Consulta al grupo de trabajo 28 abril

Enlinea

Contribucién (en linea)

Federaciones de las ONG

Dianova International asiste regularmente a conferencias y foros de federaciones de las ONG para intercambiar experiencias y

buenas practicas.

Nombre del evento Fecha

262 Conferencia Mundial de Comunidades
Terapéuticas

Foro mundial contra las drogas

(Mas informacién] 19-20 mayo

Conferencia de la Sociedad Europea para
la Investigacion en Prevencion (EUSPR) -

: D 16-18 oct.
«Economia y valor de la prevencion»

Autonomia de las mujeres e igualdad de género - hechos relevantes

Lugar

Cancun (México)

Estocolmo (Suecia)

Palma de Mallorca
(Espana)

Participacion

Presentacion oral

Observacidn

Observacion

El compromiso de Dianova por los derechos de las mujeres y la igualdad de género es un elemento transversal en toda la red.
Dianova asiste cada afo a la Comision de la Condicién Juridicay Social de la Mujer (CSW), ademads Dianova es desde 2013, miembro
de la plataforma de las ONG del Comité sobre el estatus de la mujer (New York)

Nombre del evento Fecha

582 sesion de la Comision sobre el
Estatus de la Mujer (CSW]

Evento paralelo al CSW58 - «Educacidn,
géneroy salud maternal: bienes publicos 12 marzo

y sociales» (Méas informacion)

Participacion a la preparacion de la 592
sesion del CSW
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10-21 marzo

Lugar

New York (EE.UU.)

New York

En linea

Participacion

Observacion

Presentacion oral

Presentacion escrita
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Educacion y jovenes - hechos relevantes

Dianova mantiene su compromiso con la educacién y la juventud a través de sus relaciones consultivas con la UNESCO y su
afiliacion al Comité de Enlace ONG UNESCO. Dianova mantiene contacto con la organizacion internacional a través del Comité de

Enlace y la participacion en conferencias, seminarios y estudios de la UNESCO.

Nombre del evento

Consulta para la preparacion de la 72
reunién para la consulta colectiva de las
ONG sobre el proyecto «Educacion para
Todos»

72 reunidn de la consulta colectiva de las
ONG sobre el proyecto «Educacion para
Todos» [Mas informacion)

Reunion del Comité de enlace ONG
UNESCO «Reencantar el mundo con la
agenda para el desarrollo post 2015»

Fecha Lugar

En linea

21-23 mayo Santiago de Chile

15-18 dic. Paris (Francia)

Rol de la sociedad civil - hechos relevantes

Participacion

Contribucion

Contribucidn

Observacion

Dianova apoya una mayor participaciéon de la sociedad civil en las organizaciones internacionales y en la toma de decisiones con el
fin de adaptar mejor las diferentes politicas a las realidades sobre el terreno y a las expectativas de los ciudadanos.

Nombre del evento

Asamblea General de la Conferencia de las
ONG en relacion consultiva con las Naciones
Unidas (CoNGO)

Reunién del Consejo Directivo de CoNGO

XIV reunion del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) - Sociedad Civil

Encuesta del Grupo de las Naciones Unidas
para el Desarrollo «Las asociaciones, la
sociedad civil y otros actores»- didlogo so-
bre la aplicacién de la agenda de desarrollo
post-2015

Fecha Lugar

New York (EE.UU.)

Ginebra
(Suiza)

21-23 oct. Managua (Nicaragua)

25julio En linea

Participacion

Contribucion
(elecciones)

Contribucidn

Observacion

Contribucidn

VOLVER AINICIO

Dianova International | 26
Memoria Anual 2014



Redes,

proyectos sociales

y comuniCaclon

Campana «Reacciona»

Disenada y desarrollada por la agencia Externa Comunicacid y
BloodyMary Films, «Reacciona» es una campana de publicidad
social para crear conciencia sobre el problema de las adicciones
y al mismo tiempo dar a conocer las actividades y programas de
Dianova. La campana se dirige a un publico amplio que incluye
a jovenes de 16 anos o mas, adultos jévenes y adultos de hasta
los 45 anos, con material grafico y videos para los medios de
comunicacion tradicionales y digitales. (Mds informacion)

Hasta agosto de 2014, cinco organizaciones miembros de la Red
Dianova (Canadd, Chile, Espafa, ltalia, Portugal] lanzaron la
campana en sus respectivos paises con un impacto social global
de mas de 46 millones de personas. (Mds informacion)
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Campana «Reacciona» | Resultados e impacto

IMPACTO
NUMERICO

Internautas
738.222

IMPACTO
NUMERICO
Publicos

17.403.928

Web y redes sociales

Con el objetivo de mejorar la visibilidad de Dianova International

sobre la Web, poner en evidencia los programas, actividades y
servicios de Dianova y de sus organizaciones miembros asi como
posicionar Dianova como un actor importante en sus diferentes
ambitos de intervencién, un gran esfuerzo se hizo en términos
de la web y redes sociales. La presencia en las redes sociales
también tiene la ambicion de dirigir el tréfico generado a la web.

VOLVER AINICIO

ROI
MEDIAS

3.438.178¢€

Campana
«Reacciona»

Resultados
e impacto

Personas
28.390.684

Personas
46.532.834

Web - www.dianova.org

El servicio de analisis de audiencia Google Analytics para el
sitio www.dianova.org indica un aumento (en comparacion con
2013) de:

30% de usuarios
3 OO/O de paginas visitadas

1 0% del nimero de visitantes que repiten
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Datos lingliisticos y demograficos

Fuente de visitas

Europa

Ameérica del Sur

América del Norte

América Central

Medios sociales

organizaciones.

Configuracion del idioma por
visitas

%

Francés

Inglés

Italiano

2

Por ultimo, la pagina web de Dianova International atrae mas trafico e internautas y tiene
un PageRank de 5 debido a la frecuencia en las actualizaciones asi como a la calidad de sus
contenidos: publicacion de alrededor de 150 articulos de opinidn, noticias o editoriales en espanol,

inglés y francés y envio por correo electronico de un boletin mensual a cerca de 600 personas y

Los perfiles de Dianova International en Facebook, Twitter y LinkedIn han estado inactivos durante dos anos antes de ser reactivados en

febrero de este anoy en el siguiente mes, se crearon los perfiles de Google+y para el canal de YouTube.

Se utilizaron tres indicadores para evaluar las actividades de Dianova en estas redes (utilizando las herramientas proporcionadas por la

red): el tamano, la vitalidad y la actividad.

Balance de los principales medios sociales

LinkedIn

Facebook

Tamano

Seguidores 908

Seguidores 492

*Clics, recomendaciones y contenido compartido

** Cualquier actualizacion, incluyendo @pseudonimo Twitter, en el cuerpo de texto del tuit

Vitalidad

Participaciones 191 *

Menciones 110**

Alcance 27.940***

*** Ndmero de personas que han visto el post a través de distribucion gratuita
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Actividad

Posts 218

Tuiters 1.401

Visitas 5.896
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Conclusion

El nimero de seguidores/fans en LinkedIn, Twitter y Facebook
ha aumentado de manera constante desde el comienzo del
ano, asi como el alcance y la interaccién de las publicaciones de
Facebook. Ademas, se observaron aumentos significativos en
ciertas épocas del ano, debido a las publicaciones o participacion
de Dianova en varios eventos especificos: en la CND y CSW (ver
Relaciones Internacionales y Advocacy) u ocasionalmente por las
entrevistas y articulos sobre el Centro de Ayuda Humanitaria de
Dianova Espana.

Turismo
responsable

Dianova y la empresa
nicaraglense del turismo
responsable Rutas Escondidas
firmaron un convenio de
colaboracién con el objetivo
de generar ingresos a través
de la participacién en el
desarrollo de la economia
local de Nicaragua con

el espiritu de un turismo
respetuoso con el medio
ambiente «que beneficie a
todos».

Una nueva pagina web ofrece
al publico descubrir Nicaragua
de manera sostenible y
responsable, haciendo
hincapié en la participacion
localy en el desarrollo
humano como elementos
clave del desarrollo turistico.

http://turismoresponsable.
dianova.org

Ruta en grupo de 11 dias y 10 noches, un recorrido de este
a oeste, del Pacifico al Atlantico, un viaje lleno de contrastes,

de naturaleza, de colores y, sobre todo, de personas.

Precios y condiciones especiales.*

VOLVER A INICIO

Sin embargo, la tasa de participacién en los medios sociales es
baja y han generado poco trafico a la pagina web corporativa
Dianova. El futuro de Dianova en estos medios se conseguirad a
través de un mejor posicionamiento de la «<marca» Dianova cara a
sus grupos de interés, centrdndose una vez mas en el contenido
diversificado y de calidad, susceptibles de generar una mayor
interaccion.

TURISMO RESPONSABLE

EN NICARAGUA.:
SEPTIEMBRE
Y NOVIEMBRE 2015

El grupo de septiembre:
se daré cita en el Hotel Europeo en Managua, saldra el dia 3
y finalizara el dia 13.

El grupo de noviembre:
saldra del Hotel Europeo el 5 de noviembre y finalizara el 15.

i

500va\

aprender | crecer | realizar 4

*
u

e
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Proyectos nacionales e internacionales

Con la implementacion de las practicas de gestion de negocios para tener una vision mas amplia de las oportunidades de financiacion
existentes, varias organizaciones miembros de la red Dianova han desarrollado proyectos nacionales e internacionales con la

cofinanciacion de la Unidn Europea.

Ejemplos de proyectos nacionales e internacionales cofinanciados

Denominacién

en Turquia, Lituania, Paises Bajos

Prevencion de la violencia mediante el fortalecimiento de los centros educativos y juveniles en Uruguay

Proyecto transnacional Erasmus+ (informacion y comunicacion en el d4mbito de las dependencias)

Formacion certificada de médulos para aquellos que buscan empleo (Programa Operativo de Potencial

Humano - POPH])

Proyectos de capacitacion para la inclusion, para las personas en riesgo de exclusion o en situacion de
riesgo, y proyectos BID /ZIP de formacidn y de apoyo al emprendimiento

Proyecto de capacitacion de profesionales de la salud

Alianzas e investigacion cientifica

Gestion Dianova
Uruguay - Espana

Dianova Portugal
y otros organismos

Portugal

Portugal

Portugal

Como ONG del tercer sector, los miembros de la red Dianova se asocian regularmente con universidades e investigadores para el
intercambio, la construccién y difusién del conocimiento (educacién e investigacion, convenios de practicas, jornadas, publicaciones, etc.)

Denominacion

Evaluacion del Resultado, Centro de Reduccion del
Riesgo de «Nautilus»

Pasantias y practicas pedagoégicas

Convenio de pasantias y practicas pedagadgicas

Actividades practicas para docentes e investigadores

Pasantias, investigacion, talleres, estudios y publica-
ciones

Estudio cientifico <Emprendimiento social en Portugal»

Estudio «Felicidad en las organizaciones en Portugal»
- Happiness Works 2014 (estudio de caso)
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Universidades

Universidad de Roma

Universidad de Roma

Universidad de Barcelona, Univ. Cardenal
Cisneros, Univ. Carlos Il de Madrid

Centro de estudios universitarios de
Talavera de la Reina

Universidad Catdlica San Antonio de Murcia

Universidad de Porto, Facultad de Letras

Universidad de Porto, coordinado por Horton
International Portugal

Gestion Dianova

ltalia

Espana

Espana

Espana

Portugal

Portugal
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Capital humano

e \o/NHAe =
T Y& i

Las personas son una gran fuente de energia y de
enriguecimiento para Dianova. Gracias a ellos, la historia de
Dianova estad marcada por hitos y la organizacion es capaz
de proyectarse con ambicion en el futuro sobre la base de
una mision y de una vision fuertes, verdaderas fuentes de
inspiracion en el dia a dia.

La gestion eficiente de los recursos humanos es uno de
los principales retos de la organizacién. Para ello, la red se
esfuerza en acompanar a la persona con un ambiente de
equipo, de modo que cada uno incremente sus capacidades
y sus competencias, haciendo suyos los objetivos de la
organizacion.
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Caracteristicas

En 2014, la red Dianova cuenta con 472 colaboradores

Antigliedad - En términos medios los colaboradores tienen
menos de 3 anos de antigliedad

> 14 anos
5%

11-14 anos
15%

7-10 anos .
8% < 3 anos

53%

3-6 anos
19%

Vinculo contractual - Mayoritariamente el vinculo contractual

es indefinido/tiempo completo

o Consultores/
Pra}cnlcas Practicas trabajos especiales
CUIMICUIAres ntesionales 2%
2% 4%

Prestacion
de servicios
10% Contratos
indefinidos
51%

Contratos

Temporales
23%
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P Hombres P
- K

Edad - El grupo de edad més representado es de 25-35 anos

Mujeres

< 25 anos
4%

25-35 anos
36%
46-55 anos
27%

36-45 anos
23%

Categoria profesional - El grupo profesional mas representado es
el de las personas implicadas en la ayuda a la persona/personal
técnico

Pers. Adm.
9%

Mandos
intermedios
Direccién 9%
4%

Ayuda a la

. persona/Pers.
Auxiliares Técnico

16% 62%
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Igualdad de oportunidades
y conciliacion

La igualdad de oportunidades es un principio que debe ser
apoyado por todos los actores de la sociedad, ya sea publica
o privada, para garantizar y promover el derecho a una
ciudadania plena para todos. Este principio se aplica a través
de politicas de igualdad de género.

Dianova International se compromete en apoyar el desarrollo,
la coordinacion e implementacion de estas politicas, a través
de la difusién de buenas practicas en el conjunto de las
organizaciones miembros de la red.

Gestion de la formacion

Dianova International mantiene su compromiso en favor del
desarrollo de las personas, como factor clave en el éxito de su
estrategia organizacional.

10° seminario de Gestion y Desarrollo - «Activar la vision
global»

EL 10° seminario de formacién Gestion y Desarrollo se celebrd
el 14 de junio en Castelldefels (Espana) con la participacién
de 40 colaboradores de toda la red Dianova. El seminario fue
moderado por Rafa Goberna, consultor en desarrollo de las
personasy organizacionesy miembro del Consejo de Asamblea
de Dianova International. El tema: «Activar la vision global».
Mas informacion - leer la entrevista a Rafa Goberna.

VOLVER A INICIO

Social Media y comunicacion -
«Embajadores Digitales Dianova»

Una sesién de formacién dedicada a los Medios de
comunicacion y redes sociales en la gestion estratégica se
llevd a cabo el 12 de junio en Castelldefels, con la asistencia
de 20 participantes. La formacién incluyd la historia del uso
de medios sociales por las ONG y en la construccién de
comunidades de seguidores. La sesion fue moderada por
Rui Martins, Director de Comunicacién en Dianova Portugal.
Mas informacion.
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RECUrsos
financieros

Con un volumen de operaciones de 1.021.390,30 CHF para el
afno 2014, Dianova International registré un excedente positivo
de 289.418,80 CHF en comparacién con el excedente negativo
de 897.859,55 CHF registrado en el 2013, con un volumen de
operaciones en aquel ano 1.666.819,08 CHF. Las principales
razones de este cambio radical en los resultados son, en primer
lugar, una subvencién excepcional recibida de 263.915,83 CHF v,
por otro, la ausencia de la necesidad de hacer asignaciones a la
provision de riesgos de la depreciacion en el valor de los activos
financieros. En este Ultimo caso, el riesgo de depreciacion, se
siguen aplicando medidas correctoras para obtener la reversion,
al menor plazo posible, de las asignaciones realizadas en el
pasado por riesgo de depreciacion.

En 2014, el total de recursos administrados por los miembros de
la Red Dianova Internacional en el cumplimiento de su misién
comun y sus acciones sociales ascendieron a 19.289.744,57 CHF
(16.043.368,88 EUR], representando la estructura de Dianova
International un peso del 5% sobre el conjunto de la red.

Las cuentas anuales correspondientes al ejercicio 2014 han sido
sometidas al examen y revision por el auditor externo AMS Audit,
S.A., Carouge - Ginebra (Suiza). El certificado de auditoria de los
estados financieros 2014, se encuentra disponible en la pagina
web de la organizacion (http://www.dianova.org).

Una vez aprobadas por la Asamblea General, las cuentas anuales son
presentadas ante la Administracion de Finanzas del Cantén de Vaud.




ORGANISATION INTERNATIONALE DIANOVA

Lausanne

CUENTA DE RESULTADOS DEL EJERCICIO 2014

Inmovilizado

Inmovilizado material 299 980,00 301 150,37

Total activo inmovilizado 1467 522,73 1491 172,90

Activo realizable

Realizable a corto plazo 31 343,44 31271,83
Activos transitorios 24 680,63 31309,42
Total realizable 3303 806,14 4096 562,04
TOTAL ACTIVO 4771 328,87 5587 734,94

PATRIMONIO NETO & PASIVO

Reservas -562.808,95 335.050,60
699.413,25 1.604.963,47
Total Patrimonio Neto 988.832,05 707.103,92
PASIVO
Exigible a corto plazo 28.230,75 25.836,64
Exigible a largo plazo 2.664.452,69 3.174.703,71
Pasivos transitorios 42.468,38 75.856,20
Provisiones por riesgos 1.047.345,00 1.604.234,47
Total Pasivo 3.782.496,82 4.880.631,02
TOTAL PATRIMONIO NETO & PASIVO 4.771.328,87 5.587.734,94
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CUENTA DE RESULTADOS DEL EJERCICIO 2014

Cotizaciones 43.284,60 42.279,75

Subvencidn excepcional 263.915,83 0,00

Ingreso por alquileres 1.047,04 1.065,66

Ingresos y productos financieros 34.651,55 50.191,21

Total Ingresos 1.021.390,30 768.959,54

Salarios y cargas sociales 292.754,02 275.089,41

Honorarios de terceros 203.759,97 198.078,86

Cotizaciones y donaciones 234,46 413,80

Publicidad & marketing 16.248,32 20.182,40

Diferencias negativas de cambio 5.360,65 937,19

Impuestos 5.414,05 10.880,35

Gastos inmuebles 8.702,62 10.525,04

Amortizaciones 1.148,25 3.268,59

Total Gastos 731.971,50 1.666.819,08

RESULTADO

Excedente de Ingresos / (Gastos) 289.418,80 -897.859,55
Cifras en CHF

1 EUR = 1,2255 CHF (31/12/2013] - 1 EUR = 1,20235 CHF (31/12/2014]
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© 2014 - DIANOVA INTERNATIONAL

* ONG con estatus consultivo especial ante el Consejo Econémico y Social de
las Naciones Unidas (ECOSOC)

e Inscrita en el registro de las organizaciones de la sociedad civil ante la
Organizacion de los Estados Americanos (OEA)

* Relaciones consultivas con la UNESCO

* Miembro del Foro Europeo de la Sociedad Civil sobre drogas (CSF)”

Dianova International
Dianova Canada
Dianova Chile
Dianova Espana
Dianova ltalia
Dianova Nicaragua
Dianova Portugal
Dianova Suecia
Dianova Suiza
Dianova Uruguay
Dianova USA

Drustvo Up (Eslovenia])

www.dianova.org

www.dianova.ca

www.dianova.cl

www.dianova.es

www.dianova.it

www.dianovanicaragua.org.ni

www.dianova.pt

www.dianovasverige.org

www.dianova.ch

www.dianovauruguay.org

En construccion

www.drustvo-up.si

dianova»

aprender | crecer | realizar




